
 
  

㈱日比谷花壇 
〒106-8587 東京都港区南麻布 1-6-30 

2010 年 10 月 15 日 

日比谷花壇のお葬式サービス“フラワリーフューネラル” 
オンライン無料見積もりサービスの利用対象エリアを拡大 

～10 月 15 日から大阪・京都・兵庫地区及び札幌地区も利用可能に～ 
 
株式会社日比谷花壇（本社：東京都港区、代表取締役社長：宮島浩彰）は、お葬式サービス『フラワリーフューネラ
ル』のオンライン無料見積もりサービス『簡単！お見積もりシステム』の利用対象エリアを、2010 年 10 月 15 日（金）
から拡大します。 
 
オンライン無料見積もりサービス『簡単！お見積もりシステム』は、これまで東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県で
葬儀を行う場合に利用できるサービスでしたが、この 1 都 3 県のほか、当社が葬儀事業を展開しているエリアであ
る、大阪府、京都府*、兵庫県*及び札幌市で行う葬儀についても、当社のお葬式サービス『フラワリーフューネラ
ル』のホームページ（http://www.hibiya-lsp.com）上で、このサービスを使って必要条件を入力するだけで、葬儀に
かかる総額を簡単に算出できるようになります。 
 
このサービスによって、見積もりに含まれる各商品・サービスの単価を把握することができるとともに、各商品・サー
ビスを追加・変更・削除することができるカスタマイズ機能を設けているため、お客様自身で、オリジナルの葬儀プ
ランをオンラインサイト上で組み立て、考えることができます。各商品・サービスの単価の明示だけでなく、このよう
にカスタマイズ機能をつけたオンライン無料見積もりサービスは、葬儀業界初となります。利用対象エリアの拡大に
より、東京都、千葉県、神奈川県、埼玉県、大阪府、京都府*、兵庫県*、札幌市の約 280 件の利用可能な式場情報
を検索することができ、式場の施設利用料金を含めた葬儀費用の見積もりを算出することができます。 
 
居住地域、葬儀のスタイル、式場、想定される通夜人数及び告別式人数、宗教、料理や返礼品・会葬礼状を見積
に含めるかどうかを選択式で入力することで、できるだけ手間をかけずに、簡単に葬儀にかかる総額を算出するこ
とができます。また花祭壇、棺、遺影写真、通夜・告別式の料理や飲み物、会葬御礼品、会葬礼状などを、各商品・
サービスの説明を見ながら、お客様がオンラインサイト上でそれぞれ選択・変更することができ、故人のメイクアッ
プなどのオプションサービスを追加することもできます。このオンライン見積もりサービスの利用は無料で、会員登
録の必要はありません。またこのサービスで算出した見積もりをもとに、事前相談やオンライン上からの資料請求も
可能です。 
 
東京都、神奈川県、埼玉県、千葉県で行う葬儀に関しては、先行して 2009 年 10 月 20 日からこのサービスを展開
してきましたが、現在当社オンラインサイトからの問い合わせのうち、約 3 割がこの見積もりサービスを利用した上
での問い合わせとなっており、「細かい点も事前に把握できるため、安心できる」「簡単な条件入力だけで金額が把
握できるので便利」というような声をいただいています。またこのサービスを導入したことで、お客様との事前打ち合
わせでは、金額などの不安な事項の解消よりも、「故人を心温かくおくるためにどのような葬儀にするか」というよう
な、より本質的な打ち合わせに多くの時間を使えるようになり、サービスの向上に繋がっています。 
 
このような経緯から、今回利用対象エリアを拡大することとなりましたが、全国統一のサービスメニューを同価格で
提供する一方で、地域による葬儀の執り行い方に関する習慣や文化の違いに準じて必要な項目の見積もりが出る
ようにするなど、統一したサービスメニューの展開でありながらも地域による習慣の違いを考慮した見積もりシステ
ムになっています。例えば、首都圏では、通夜で親族・会葬者ともに通夜ぶるまいと呼ばれる食事をしますが、関西
や札幌市では、一般的に通夜では親族が食事をします。また札幌市では夜間は親族が葬儀会場に付き添い、宿
泊する習慣があるため翌日の朝食や、還骨・繰上法要終了後に親族や葬儀役員・世話役などに忌中料理や引物を
渡す習慣があります。このような地域に根付いた習慣に合わせて見積もりが作成されるシステムとなっています。 
 
オンライン無料見積もりサービスは、葬儀にかかる費用の明細までをあらかじめ知っていただくことで、お客様の葬
儀費用に対する不安を取り除くとともに、お客様が納得いくまで葬儀の内容を検討し、故人への想いを表現できる、
お客様が望む葬儀を実現してほしい、という当社の想いから導入しているサービスです。葬儀プランのパッケージ
としての販売ではなく、お客様が１つ１つの商品・サービスを検討し、納得した上で、各商品・サービスを選び、オリ
ジナルの葬儀を実現していただけるよう、また生前準備としても活用いただけるよう、今後もサービスの向上、お客
様のニーズに合わせたプランの充実に取り組んでいきます。 
 
当社は、長年手掛けてきた装花のノウハウと、デザイン力を活かし、2004 年 10 月以来、遺族の深い悲しみが少し
でも癒されるように、花本来のもつ優しさや美しさを活かし、お客様の望む葬儀を演出するお葬式サービス「フラワ
リーフューネラル」を展開してきました。故人らしい葬儀を重視するオリジナルオーダーメイドの“こだわりの葬儀”、
家族だけで心のこもった葬儀を執り行いたいと望むお客様向けの“家族葬プラン”、通夜・告別式をせずに“直葬”
でも温かく故人をおくる、火葬場でのお別れプラン“おくりばな”など、葬儀を執り行うお客様の幅広いニーズに応え
る様々なスタイルの個人葬をプロデュースしています。 
＊ 一部地域除く。 

 



 
 

 
◆日比谷花壇のお葬式サービス“フラワリーフューネラル” 『簡単！お見積もりシステム』 

 

サービス内容：  http://www.hibiya-lsp.com/ をご覧ください。 
サービス対象地域： 東京都、千葉県、埼玉県、神奈川県、大阪府、京都府*、兵庫県*、札幌市  
   ＊一部地域を除く 
一般からの問い合わせ先： 

   フリーダイヤル ０１２０－０６－３９８７
ｵ ﾓ ｲ ﾃ ﾞ ｻ ｸ ﾊ ﾅ

（24 時間 365 日）  
 
◆株式会社日比谷花壇について 

1872 年創業、1950 年に東京・日比谷公園店の出店後、株式会社日比谷花壇を設立。現在、全国に約 180
店舗を展開。フラワーディスプレイ、フラワーギフトの企画・制作・販売、装花を伴うイベントのプロデュ
ース等を行い、花と緑溢れるライフスタイルを提案しています。今後もさまざまな日常の生活のシーンの中に、
花と緑のある生活文化を創造していきます。 

 
◆フラワリーフューネラル「簡単！お見積もりシステム」見積もり結果画面 サンプル 

条件を選択式で入力すると、費用の合計が算出され、個別のアイテムの料金・個数・写真と詳細などが表示
されます。 

別紙１ （株）日比谷花壇 

 



 
 

 

（株）日比谷花壇 

メインサービスの内容変更のほ
か、花の装飾やメイクアップのサ
ービスなど、要望に応じてオプシ
ョンを追加し、見積もりに含める
ことが可能です。 

これより以下略  

別紙２ （株）日比谷花壇 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

これより以降略 

（株）日比谷花壇 


